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Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) è lo strumento attraverso il quale il cittadino può 

tracciare e consultare tutta la storia della propria vita sanitaria, condividendola con il 

medico di base e altri professionisti della salute.



3All’interno del FSE possono confluire tutte le informazioni sanitarie che descrivono lo 

stato di salute dell’utente e tutti i documenti sanitari, come, ad esempio, 

• prescrizioni di medicinali, 

• prescrizioni di visite specialistiche, 

• prescrizioni di esami di laboratorio o con l’ausilio di altra strumentazione 

diagnostica, 

• referti di laboratorio, 

• referti radiologici, 

• referti di visite specialistiche, 

• verbali di pronto soccorso, 

• lettere di dimissione ospedaliera, 

• terapie, 

• anamnesi.
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IL FSE è operante e accessibile 

in 18 regioni: 

Abruzzo, 

Basilicata, 

Campania, 

Emilia-Romagna, 

Friuli-Venezia Giulia, Lazio, 

Liguria, 

Lombardia, 

Marche, 

Molise, 

Piemonte, 

Puglia, 

Sardegna, 

Sicilia, 

Toscana, 

Valle d’Aosta, 

Trentino Alto Adige)

Si aggiungono Veneto
(solo per alcuni servizi) 
e Umbria in cui sono 
in atto 
sperimentazioni 
su un numero limitato 
di medici 
e relativi assistiti
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L’attivazione del FSE può avvenire secondo diverse modalità: ogni regione prevede autonomamente una o più procedure.

1) Ci si può recare presso il Medico di Medicina Generale (MMG), 

2) presso le strutture del Servizio Sanitario Nazionale (SSN), 

3) direttamente online tramite un portale dedicato (usando username e password o SPID), 

4) presso sportelli dedicati al cittadino oppure 

5) presso alcune farmacie accreditate. 
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In Lombardia, ad esempio, il FSE può essere attivato attraverso il portale dedicato e 

l’autenticazione dell’utente può avvenire tramite SPID, con la Carta Nazione dei Servizi (e un 

apposito lettore) e con User e Password.



8“Dobbiamo fare di tutto per limitare gli 

spostamenti e ridurre la diffusione del virus Covid-

19. Puntiamo con forza sulla ricetta medica via 

email o con messaggio sul telefono. Un passo 

avanti tecnologico che rende più efficiente tutto il 

sistema sanitario nazionale”. Così il ministro della 

Salute, Roberto Speranza, ha emesso 

un’ordinanza che consente ai cittadini di ottenere 

dal proprio medico il “Numero di ricetta 

elettronica” senza più la necessità di ritirare 

fisicamente, e portare in farmacia, il promemoria 

cartaceo. 

Al momento della generazione della ricetta 

elettronica da parte del medico l’assistito può 

chiedere al medico il rilascio del promemoria 

dematerializzato ovvero l’acquisizione del Numero 

di Ricetta Elettronica
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ü trasmissione del promemoria in allegato a messaggio di 

posta elettronica

ü comunicazione del Numero di Ricetta Elettronica tramite SMS 

o WhatsApp

ü comunicazione telefonica da parte del medico del Numero di 

Ricetta Elettronica

COME RICEVERE LA RICETTA
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ü Presentare in farmacia la Tessera 

Sanitaria e il NRE (numero di ricetta 

elettronica)

ü Ritirare il farmaco prescritto

COSA FARE CON IL NRE (numero di ricetta elettronica) 
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